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Gamybos operacijų funkcija apima tuos veiksmus, kurių rezultatas yra gatavi gaminiai arba paslaugos. Terminai operacija ir gamyba vienas kitą pakeičia. Gamyba suprantama kaip operacijų kompleksas. Kalbant apie operaciją ji suprantama kaip atskiros technologijos etapas, pvz.: apdirbimo operacija, surinkimo, kontrolės ir kt. operacijos. Organizacijos labiausiai skiriasi viena nuo kitos atliekamomis jose operacijomis, o visa organizacijos gamybos sistema paprastai vadinama operacine sistema, kuri susideda iš visos eilės posistemių, pvz.: planavimo, organizavimo, aprūpinimo, perdirbimo, kontrolės, valdymo ir kt. Planavimo posistemė kuria ilgalaikius metinius ir operatyvinius planus. Organizavimo posistemė numato operacijų vyksmą, jų suderinimą, kad visos organizacijos darbas būtų ritmingas.
A1 Valdymo organizacijas galima suskirstyti į kelias grupes:

1. Organizacijos strateginio valdymo padaliniai, numatantys ilgalaikę perspektyvą.

2. Operatyvinio gamybos valdymo padaliniai, kuriantys operatyvinius, t.y. trumpam laiko tarpui ( mėnesiui, pusmečiui ) planus.

3. Kontrolės padaliniai, kontroliuojantys operacijos eigą, funkcijas.

A2 Išskiriami 3 gamybos tipai:

1. Vienetinė gamyba, atliekant unikalius užsakymus.

2. Serijinė gamyba numato pasikartojančius procesus ir operacijas. Čia gaminių skaičius gali būti skaičiuojamas šimtais ir tūkstančiais. Kartais dar išskiriama smulkiaserijinė ir stambiaserijinė gamyba. 

3. Masinės gamybos sistema išleidžia didelį skaičių standartizuotų gaminių, kurie yra visai vienodi ir gali tik nežymiai skirtis savo charakteristikomis.Visos masinės gamybos organizacijos taiko nepertraukiamo proceso sistemas. 

A3 Strateginiai sprendimu požymiai:

1. Pasirinktą gamybos tipą.

2. Gamybinį pajėgumą arba galimą pagaminti maksimalų gaminių kiekį per metus ar kitą laikotarpį.

3. Žaliavų ir medžiagų tiekėjų pasirinkimą.

4. Darbo išteklių organizavimą.

5. Technologiją.

6. Materialines atsargas.

7. Gamybos vietą.
A4 Gaminio projektavimą nulemia vartotojo poreikiai:
1. Gaminio kaina.

2. Naudojimo ekonomiškumas. 

3. Kokybė, patikimumas ir ilgaamžiškumas.

4. Aptarnavimo paprastumas.

5. Naudojimo universalumas.

6. Vartojimo saugumas.

7. Matmenys.
A5 Makrolygiui būdingi tokie veiksniai:
1. Demografija (gyventojų skaičius).

2. Žaliavų ir medžiagų šaltiniai bei jų transportavimo sąlygos.

3. Darbo išteklių kokybė ir kiekis.

4. Energijos ir vandens šaltiniai bei ištekliai.

5. Politinis stabilumas.

6. Ekonomikos būklė ir mokesčių sistema.

7. Aplinkos apsaugos klausimai.

8. Žemės sklypo ir statybos kainos.

9. Gyvenimo sąlygos, klimatas, papročiai, kultūra ir t.t.
A6 Mikrolygio svarbiausi veiksniai:

1. Veikiančios normos.

2. Prioritetinio transporto rūšių buvimas ( geležinkelis, vandens transportas ).

3. Vartotojų poreikiai, krovinių apyvarta, galimybė patogiai privažiuoti.

4. Priešgaisrinė apsauga, atliekų šalinimo sąlygos.

5. Pasirinkto sklypo bendras vaizdas, ar yra arti gyvenamų namų, mokymo įstaigų, ligoninių it t.t.

6. Konkurentų buveinės, giminingos įmonės, parduotuvės ir pan.
A7 Gamybos operatyvinis valdymas. Operatyvaus gamybos valdymo sistemos elementai:

1. Kruopščiai aprašytas valdymo procesas.

2. Grįžtamasis ryšys tikrajam proceso vyksmui apibūdinti.

3. Realaus faktinio darbo našumo palyginimas su paskaičiuotu planiniu.

4. Koreguojantys veiksniai, kai gamyba nukrypsta nuo leidžiamų normų.

5. Planavimo sistemos pataisos siekiant užsibrėžtų tikslų.
A8 Atsargų valdymas. Išskiriamos trys atsargų rūšys:

1. Žaliavų, medžiagų ir komplektavimo detalių, elementų, mazgų atsargos. Tos atsargos garantuoja ritmingą darbą tarp medžiagų ir žaliavų tiekimų.

2. Nebaigtos gamybos atsargos, kurios reikalingos nenutrūkstamam gamybos procesui užtikrinti ir laikomos tarp atliekamų operacijų. 

3. Gatavos produkcijos atsargos įmonėje, jų dydis priklauso nuo realizavimo tarnybos operatyvumo, vartotojų ir transporto.

Nepriklausomos paklausos gaminių užsakymams valdyti naudojamos dvi sistemos:

1. Fiksuoto gaminių kiekio, skaičiaus sistema.

2. Fiksuoto laiko sistema.

Fiksuoto kiekio sistemoje atsargų dydis nuolat kontroliuojamas ir kai atsargos sumažėja iki nustatyto lygio, daromi nauji užsakymai atsargoms papildyti. Reguliavimo parametrais šioje sistemoje yra užsakymo taškas ir užsakymo dydis.
A 9 Gamybos paruošimo operatyvinis valdymas ir projektų vadybos būdai. 

Operatyvus gamybos planavimas apima dvi funkcijas:

1) gamybos reguliavimo ir,

2) kalendorinio planavimo, darbų paskirstymo ir darbų atlikimo terminų nustatymas.

Projektų valdymas yra pagrindinė planavimo ir kontrolės forma. Kiekvienam projektui paprastai skiriamas atsakingas žmogus. Projektų vadovai atsako už tris jų įgyvendinimo aspektus:

· Laikas, terminai. Išlaidos. Kokybė.

Efektyviai valdant projektų įgyvendinimą darbai atliekami laiku, o juos uždelsus padidėja išlaidos ir paprastai iškyla kokybės problemų. Dėl to visi pagrindiniai projektų valdymo metodai darbų planavimui, jų atlikimo grafikų sudarymui ir atlikimo kontrolei. Efektyviausias būdas, sukurtas šio amžiaus viduryje, buvo ir yra tinklinio planavimo ir valdymo metodas. Pagal šį metodą projektai nagrinėjami kaip atliktų darbų įvykiai, jų tinklas. Ieškant optimaliausio sprendimo šiems darbams atlikti, sudaromi trys jų variantai:

1) labiausiai tikėtinas, optimistinis. 2 labiausiai neįtikėtinas, pesimistinis. 3 optimaliausias arba kritinis kelias.

Operatyvinis gamybos valdymas suplanuotus projektinius rezultatus koreguoja priklausomai nuo paklausos pokyčių. Nukrypimų pokyčių kontrolė ir koregavimas daromi sistemingai, nuolatos, siekiant aukštos gaminio kokybės ir minimalių išlaidų. Gamybos operatyvinis valdymas daugumoje įmonių kompiuterizuotas.

